GUIA DA EMPRESA AUTUADA + PDSA-RS

GUIA DA
EMPRESA AUTUADA

Como acompanhar processos e exercer seu direito de defesa na

Plataforma de Defesa Sanitdria Animal (PDSA-RS)

IMPORTANTE
Leia este documento com atencgao. O processo administrativo ocorre em etapas e o

acompanhamento pela PDSA-RS é essencial.

&, PDSA

Plataforma de Defesa Sanitaria Animal
do Rio Grande do Sul

————  Acessar portais
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ANTES DE TUDO

Legislacao atual da inspec¢ao

Os processos administrativos referentes aos estabelecimentos registrados junto ao Servico de Inspecao
Estadual devem observar a legislagao vigente da inspec¢do industrial e sanitaria de produtos de origem
animal do Rio Grande do Sul, especialmente os novos decretos estaduais que modernizaram o sistema
de inspec¢do e os procedimentos administrativos, além das normas complementares emitidas pelo

DIPOA e pela SEAPI.

Por esse motivo, recomenda-se que os responsdveis técnicos e representantes legais mantenham

permanente atualizacao quanto:

e aos regulamentos de inspecao industrial e sanitaria;
e 3as normas de autocontrole;

e a0s programas de rastreabilidade;

e aos procedimentos administrativos sancionatoérios;

e as atualizacdes promovidas pela SEAPI e pelo DIPOA.

IDEIA-CHAVE
A empresa deve acompanhar ndo apenas a fiscalizagdo, mas também a evoluc¢ao do processo

administrativo e os prazos que surgirem na plataforma.
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A PLATAFORMA

O que é a PDSA-RS?

A Plataforma de Defesa Sanitaria Animal (PDSA-RS) é o sistema oficial utilizado pela Defesa

Agropecudria para gerenciamento eletronico dos processos administrativos sanitarios.

Por meio dela, a empresa pode:

e consultar autos de infracdo;

e acompanhar a tramitagao dos processos;
e receber notificacGes eletronicas;

e visualizar autos de penalidade;

e apresentar defesa administrativa;

e protocolar recursos;

e receber decisGes administrativas;

e emitir guias de pagamento;

e acompanhar a situacdo dos débitos e dos processos.

ATENCAO

Todas as tramitacoes, assinaturas, defesas e recursos sdo gerenciados dentro da PDSA-RS.
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Como acessar e acompanhar a PDSA-RS

Portal Cidadao

A forma de acesso para empresas é pelo Portal Cidaddao da PDSA-RS.

e Acesse a plataforma da PDSA-RS.

e Entre naarea do cidadao.

e Faca login com seu usudrio e senha do gov.br.
e Localize o mdédulo Autos de Infragdo.

e Consulte os autos vinculados ao CPF ou CNPJ.

&% PDSARS )@l S PORTAL CIDADAO

# Pagina Inicial

A Modulos

@ Autos de Infragdo

Gestdo de autos de infracdo
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Quem pode atuar no processo administrativo?

Os atos praticados na PDSA-RS devem ser realizados por pessoa com poderes para representar a

empresa perante a Administragdo Publica.

Podem atuar no processo:

Representante legal da empresa

E a pessoa que possui poderes de administracdo ou representacdo previstos no contrato social, estatuto

social ou documento equivalente.

O representante legal podera:

acessar 0 processo;
tomar ciéncia dos documentos disponibilizados na PDSA-RS;
assinar eletronicamente autos e notificacdes;

apresentar defesa administrativa;

protocolar recursos;

acompanhar a tramitacao processual.

IMPORTANTE: A assinatura eletronica dos documentos registra apenas a ciéncia do ato administrativo e

ndo significa concordancia com seu conteudo.
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Procurador

A empresa também poderd ser representada por procurador devidamente constituido, observadas as

exigéncias legais e os procedimentos definidos pela Administracao.

O procurador podera praticar os atos para os quais tenha recebido poderes, incluindo:
e acompanhar o processo;
e apresentar defesa;
e protocolar recursos;

e receber comunicacoes;

realizar manifestacdes em nome da empresa.

ATENCAO: E responsabilidade da empresa manter atualizadas as informacdes referentes aos seus

representantes e procuradores.

Responsavel Técnico (RT)
O Responsavel Técnico exerce papel fundamental na orientacdo técnica do estabelecimento e no

acompanhamento das atividades relacionadas ao cumprimento da legislacdo sanitaria.

O RT pode:

auxiliar na analise dos autos e notificacdes;

fornecer informacdes e documentos técnicos;

elaborar ou subsidiar manifesta¢des técnicas da empresa;

acompanhar a implementag¢do das medidas corretivas determinadas pela fiscalizacao.
Entretanto, a atuacdo do Responsavel Técnico nao substitui a representacao legal da empresa.

Salvo quando possuir poderes especificos de representacdo ou procuracdo regularmente constituida, o

Responsavel Técnico ndo atua como representante da empresa no processo administrativo.

RECOMENDAGAO: Mantenha previamente definidos os responsdaveis pelo acompanhamento da PDSA-

RS, garantindo que notificacbes, documentos e prazos sejam analisados sem atrasos.



ENTENDA OS DOCUMENTOS
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Auto de Infragao x Auto de Penalidade

FLUXO CORRETO

Auto de Infragdo - assinatura (ciéncia) = analise administrativa - Auto de Penalidade -

assinatura (ciéncia) - abertura do prazo - DEFESA

AUTO DE INFRAGAO AUTO DE PENALIDADE

E o documento lavrado pelo Fiscal Estadual
Agropecudrio quando verifica uma irregularidade

prevista na legislacao.

* Formaliza a ocorréncia.
¢ D3 inicio a analise administrativa.
¢ Deve ser assinado pelo autuado para registrar

a ciéncia.

IMPORTANTE: a assinatura do Auto de Infracdo

NAO é o momento de protocolar a defesa.

E o documento emitido apds a analise técnica e

administrativa e registra a sangao aplicada.

¢ Deve ser lido e assinado pelo autuado para
registrar a ciéncia.

e E apds sua assinatura que se inicia a etapa de
defesa, observada a abertura do respectivo

prazo.

ATENCAO: a defesa somente pode ser
protocolada depois da assinatura do Auto de

Penalidade.
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O CAMINHO DO PROCESSO

O que acontece depois da autuacao?

Segundo o fluxo apresentado pela SEAPI para o sistema PDSA-RS, o processo segue as seguintes etapas:

Emissdo do Auto de Infragao
Registro da ocorréncia e disponibilizacdo do documento na PDSA-RS para ciéncia do

autuado.

Anélise pela Area Técnica
Andlise por técnico responsavel, revisdo por outro analista e validacdo pela coordenacao

competente.

Emissdo do Auto de Penalidade (Adverténcia ou Multa)
A empresa acessa, |é e assina eletronicamente o Auto de Penalidade quando este for

disponibilizado.

Defesa em 12 instancia
Protocolo da defesa diretamente na plataforma; analise pela Junta Administrativa

competente (JAP).

Recurso em 22 instancia

Quando cabivel, o recurso também é apresentado eletronicamente pela PDSA-RS.

Pagamento

Apds decisao definitiva, a plataforma permite emitir a guia e acompanhar o pagamento.
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A assinatura eletrénica ocorre em duas etapas: primeiro no Auto de Infracdo e, depois, no Auto de

Penalidade. Ela registra apenas a ciéncia do documento, ndo significa concordancia.

ATENCAO: a defesa administrativa somente podera ser protocolada depois que o Auto de Penalidade
estiver disponibilizado e tiver sido assinado pelo autuado, com a respectiva abertura do prazo para

defesa.

PONTO FUNDAMENTAL

A assinatura serve apenas para registrar que a empresa teve acesso formal ao documento.

Assinatura Auto de Infragao:

AP x [ETEIES —
# Pagina Inicial
< [B Listagem de autuagdes L)
AUTOS DE INFRAGAO S
S SORT ds Autinglies PENDENTES | HISTORICO
FILTRAR Y
PROTOCOLO INFRATOR sTaTUs (D EMITIDO EM TIPo m
488.1786651541 DTAM TESTE 13/08/2026 17:05 INFRACAQ ﬂ DETALHES
P - =N
ASSINAR AUTUACAO /
@ ASSINAR AUTUACAO "
q n
i
» ASSINE NO ESPAGO ABAIXO: « vouran | i
13/08/2028 -
INFI 13/08/2026
" (& N
AuTUADO autuaco
INFI
DTAM Teste m DTAM Teste |
CPF: 123.456.789-09 " CPF: 123.456.789-09
INFI
" A
- "
PROTOCOLO INFRATOR sTATUS () EMITIDO EM TIPO

488.1786651541 DTAM TESTE 13/08/2026 17:05 INFRAGAO (B) DETALHES



Assinatura Auto de Penalidade:

PROTOCOLO INFRATOR sTatus ()

488.1786651541 DTAM TESTE

AGUARDANDO ASSINATURA DO AUTUADO

@ ASSINAR ANALISE DA DIPOA

AUTO DE PENALIDADE

Porio Angre, 1 de g do 2026

ASSINE NO ESPAGO ABAIXO:

o

< [ Listagem de autuagdes
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EMITIDO EM TIPO E

13/08/2026 17:05 INFRAGAO e DETALHES - ASSINAR

COLETAR ASSINATURA

INFRATOR ). ~

A

DTAM Teste

123.456.789-09

COLETAR ASSINATURA u

¢

DTAM Teste . | 1
123.456.789-09 !

.
il

PENDENTES [ HISTORICO
S
FILTRAR T
PROTOCOLO INFRATOR STATUS @ EMITIDO EM TIPO
488.1786B51547 DOTAM TESTE PERMITE DEFESA 13/08/2026 17:05 INF RN;;:U a8 ) DETALHES
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DEFESA

Como apresentar defesa?

Quando houver abertura do prazo para defesa:

. Acesse a PDSA-RS.

. Localize o processo.

1

2

3. Abra a funcionalidade de defesa.

4. Anexe os documentos necessarios.
5

. Redija sua manifestacao.

= [A Listagem de autuagdes o
PENDENTES [ HISTORICO
N
FILTRAR T
PROTOCOLO INFRATOR STATUS @ EMITIDO EM TIPO
488.1786851541 DTAM TESTE 13/08/2028 17:05 INFRACAD (@) DerawHes
# Pagina Inicial .
< B Autode Infragdo n° 488.1786651541
AUTOS DE mrRAGAO
rasiked RESUMO ' TRAMITAGOES
Dados do infrator
cPF Nome completo
12345678909 DTAM Teste

Detalhes

Hora da autuagdo

Data da autuagao
17:05

13/08/2026

Art. 21, inc. Ill, Decreto Estadual - 58642/2026
Nao cumprir o cronograma de analises oficiais, da DIPOA, ou ndo executar analises obrigatorias

Enquadramentos
Art. 2, Lei - Estadual 16027/2017 E Art. 7, Lel - Estadual 15027/2017 E Art. 48 inc. VII, Decreto - Estadual 58643/2026 E Art. 7, Instrugdo Normativa - Estadual 36/2021E Art. 9, Instrugao Normativa - Estadual 36/2021

Descrigao das infragdes
teste

Informagdes de pagamento

CNPJ Total a pagar (UPF) Status do Desconto
10 UPF Elegivel (Nao solicitado)

Orgao autuador
Secretaria da Agricultura do Estado do Rio Grande do Sul Nao informado

9)




# pagina Inicial
B Apresentar defesa para o auto 488.1786651541

AUTOS DE FRAGAD
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Listogem d
B ituagoes
DETALHES DO AUTO
iome completo
e

CcPF N
123.456.789-09 DTAM Tests

Descrigdo das infragdes
teste

© ADICIONAR DOCUMENTOS DA DEFESA.
Use 0 campo abaixo para inserir documentos referentes @ defesa. Insira G0 menos um arquive.

X

# Pogina iicial

< B Apresentar defesa para o auto 488.1786651541

AUTOS DE WFRAGAO

Arraste os arquivos aqui
ou
ESCOLHER ARQUIVO

istagem de
B aiges

DETALHES DO AUTO
Nome completo

cPF
123.456.788-09 DTAM Teste

Descrigdo das infragoes

© ADICIONAR DOCUMENTOS DA DEFESA.
Use 0 campo abaixo para inserir documentos referentes & defesa. Insira 0o menos um arquive.

X

Arraste 0s arquivos aqui
ou

ESCOLHER ARQUIVO |

DSGov_componentes.... x

No Portal do Cidadao, a defesa é solicitada pela acdo “Solicitar defesa pelo cidadao”.

A solicitacdo pode ser feita pelo préprio autuado ou seu responsavel legal (Portal Cidaddo) ou pelo FEA

responsavel pela inspecdo local.
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DEPOIS DA DEFESA

Recurso e pagamento

Se houver decisao desfavoravel e a legislagao permitir nova andlise, o recurso também é protocolado

pela PDSA-RS.

E necessério também confirmar a ciéncia da defesa:

| PENDENTES HISTORICO

FILTRAR T
PROTOCOLO INFRATOR sTATUS (7) EMITIDO EM TIPO \

438. 1786651547 OTAMTESTE AGUARDA CIENCIA DA DECISAO DE DEFESA 13/08/2026 17:08 INFRAGAD :‘G :l DETALHES

B Auto de Infragdo n° 488.1786651541 m

REsuMO

o it

AN
s @ ASSINAR CIENCIA DE RECURSO

INFRATOR

3.456.789-09

tat

# Pagina inicial

Q

< [ Listagem de autuagoes

AUTOS DEINFRAGAO. ~

B de Autuncoes PENDENTES HISTORICO

FILTRAR T

PROTOCOLO INFRATOR sTaTUs EMITIDO EM TIPO

% SR, 3
488.1786651541 DTAM TESTE 13/08/202617:05 INFRACAO (B/‘ DETALHES
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# Pogino Inicial

< B Autode Infragdo n® 488.1786651541
B R

RESUMO TRAMITAGOES

gem de
Autudgoes [

Dados do infrator

p. RECAREAS /
1234E87€9028 OTAH Teste C

Detalhes

Data da autuagde Hora da autuagde
13/08/2026 17:05

Art. 21, inc. I, Decreto Estadual - 58642/2026
Nio cumprir a cronograma de anali iciaiz, da DIPOA, ou nda exacutar snalises obrigatérias

Enquadramantos
Art. 2, Lei - Extadual 15027/2017E Ast. 7, Loi

£ Art. 48 inc. VI, Decroto - Estadual BAB43/2026 E Art. 7, Instrugio Normativa - Extadual 36/2021 € Art. 8, Inztrucae Normativa - Estadual 38/2021

Descrigéo das infragées
teste

Informagdes de pagamento

©Orgao autuador CNPJ Total a pagar (UPF) Status do Desconto
Secrataria da Agricultura da Fstado do Ria Granda do Sul N3 informada 10 UPF Inclagiva

Quando houver penalidade pecunidria definitiva:

e aguia é emitida dentro da prépria PDSA-RS;
e existe integracao com a SEFAZ-RS;

e 0 pagamento é identificado automaticamente pelo sistema;

o status do processo é atualizado automaticamente apds a quitacao.

# Pagina inicial

< B Autode Infragéo n° 488.1786651541
AUTOS DE INFRAGAO
kg ‘ RESUMO ] TRAMITAGOES

Dados do infrator

——y
CcPF Nome completo
12345678309 DTAM Teste

Detalhes

Data da autuagdo Hora da autuagdo
13/08/2028 17:08

Art. 21, inc. Ill, Decreto Estadual - 58642/2026
Nao cumprir o cronograma de analises oficiais, da DIPOA, ou ndo executar analises obrigatérias

Enquadramentos
Art. 2, Lei - Estadual 15027/2017 E Art. 7, Lei - Estadual 16027/2017 E Art. 48 inc. VII, Decreto - Estadual 58643/2026 E Art. 7, Instrugdo Normativa - Estadual 36/2021E Art. 8, Instrugdo Normativa - Estadual 36/2021

Descrigao das infragoes
teste

Informacédes de pagamento

Orgao autuador CNPJ Total a pagar (UPF) Status do Desconto
Secretaria da Agricultura do Estado do Rio Grande do Sul Nao informado 10 UPF Inelegivel




Prazos
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NUNCA ESPERE

pelo acompanhamento é do interessado.

Nunca espere receber nova comunicagao para verificar a situacdo do processo. A responsabilidade

Ao verificar uma notificagao, confira imediatamente:

Data da ciéncia
Data limite para manifestagdo
Prazo para defesa

Prazo para recurso

S X X <

Prazo para pagamento

ETAPA PRAZO

Defesa administrativa (12 instancia)
Pagamento da multa apés notificacao
Recurso administrativo (22 instancia)

Pagamento apods decisao final

A perda de prazo pode resultar em:

impossibilidade de apresentar defesa;

impossibilidade de apresentar recurso;

continuidade do processo administrativo;

e constituicdo definitiva da penalidade.

15 dias uteis

30 dias uteis

15 dias uteis

30 dias uteis
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LEMBRETE
Acompanhe a PDSA-RS com regularidade e registre internamente as datas de ciéncia e os prazos de

cada processo.

A empresa deve acessar regularmente a PDSA-RS e verificar:

e notificages;

e documentos novos;

e despachos;

e autos de penalidade;

e decisoes administrativas;

e abertura de prazos.

ROTINA RECOMENDADA

Realize consultas frequentes, mesmo que nenhuma comunicac¢do tenha sido recebida por e-mail.




